
Техническое задание
на закупку серверной стойки (шкаф)

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ
	Общие требования к товару/работам/
услугам
	Поставляемое оборудование и программное обеспечение (если такое есть) должно быть новым, ранее не использованным и оборудование должно поставляться в заводской упаковке производителя с именем производителя на упаковке.

	Краткое описание потребности
	Серверная стойка необходима для размещения серверного и сетевого оборудования, упорядоченного монтажа и обеспечения его надлежащей эксплуатации. 

	Форма и порядок оплаты 
	Перечислением.

	Место поставки
	ЗАО "Межбанковский Процессинговый Центр"
720083, Кыргызская Республика
г. Бишкек, ул. Ауэзова ½

	Требования к документации при поставке
	в комплект документации при поставке товара должны входить:
-   паспорт изделия (если предусмотрен производителем) и инструкция по эксплуатации;
- документы, подтверждающие права Заказчика на использование программного обеспечения (в случае, если использование ПО предусмотрено);
- перечень документов, подтверждающих соответствие товара, работ или услуг требованиям, установленным законодательством Кыргызской Республики, если такие требования установлены. При этом не допускается требовать предоставление указанных документов отдельно, если в соответствии с законодательством Кыргызской Республики они передаются вместе с товаром;
-  указание точного наименования модели серверной стойки и предоставление ссылки (URL) на страницу данного продукта на официальном сайте производителя

	Условия доставки, монтажа, приемки 
	Наличие актов, проверка комплектности, тестирование.

	Дополнительные условия
	Поставщик должен своими силами доставить оборудование до офиса Покупателя.
По желанию Покупателя Поставщик может своими силами установить оборудование в помещении Покупателя.
Поставщик обязан провести инструктаж персонала Покупателя по работе с оборудованием. 
Все части (компоненты) оборудования должны быть совместимы друг с другом. В случае, если для работы какой-либо из частей оборудования должно быть произведено обновление прошивки (firmware) данной части оборудования или любой другой части оборудования, такое обновление должен произвести производитель оборудования до поставки оборудования.
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ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ

	№
раз-де-ла
	Раздел
	№
тре-бо-ва-ния
	Требования
	Оператор
	Количественный
показатель
	Обязательное/
Желательное
	Ответ Участника конкурса
на поставку и гарантийное обслуживание стоек

	1
	Количество оборудования
	1
	Общее количество серверных стоек
	равно
	1 (один)
	Обязательное
	 

	2
	Общее описание требований 
	1
	Требования, указанные в таблицах технических требований к серверным стойкам, относятся к каждой стойке отдельно. То есть, если указано 2 PDU в комплекте, то 2 PDU должно быть в комплекте каждой отдельной стойки.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Требования к PDU (Power Distribution Unit), относятся к каждому PDU отдельно. То есть, если указано максимальная полная токовая нагрузка в 32 ампера, этот требование относится к каждому отдельному PDU.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Слова "стойка" и "шкаф" в данных требованиях являются равнозначными.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Все, что предложено к поставке, включая стойки (шкафы), дополнения в составе стоек, дополнительные компоненты, включая PDU, кабельные органайзеры и программное обеспечение называется здесь ниже товаром или оборудованием. Оборудование, которое будет устанавливаться в стойки, будет называться здесь Серверным и Сетевым Оборудованием или сокращенно ССО.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	5
	В своем ответе к каждому отдельному требованию Участник конкурса должен четко указать, соответствует ли его предложение данному требованию, написав "Соответствует" или "Не соответствует".
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	6
	Поставщик обязуется никогда не разглашать сведения, полученные от Покупателя и с поставленного оборудования в ходе исполнения Договора на поставку и гарантийное/техническое обслуживание серверных стоек.
	 
	 
	Обязательное
	 

	3
	Состояние оборудования и/или ПО
	1
	Поставляемое оборудование и программное обеспечение (если такое есть) должно быть новым, ранее не использованным и оборудование должно поставляться в заводской упаковке производителя с именем производителя на упаковке.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Все поставляемые стойки, если их несколько, должны быть полностью идентичными, включая комплектацию.
	 
	 
	Обязательное
	 

	4
	Тип стойки
	1
	Стандартный 19-дюймовая стойка/шкаф (rack).
	 
	 
	Обязательное
	 

	5
	Соответствие стойки стандартам
	1
	EIA-310-E или более поздним ревизиям данного стандарта.
	 
	 
	Обязательное
	 

	6
	Типоразмер стойки
	1
	Количество юнитов (unit)
	равно
	42
	Обязательное
	 

	7
	Размер стойки
	1
	Высота стойки
	не менее
	1900 мм
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Высота стойки
	не более
	2100 мм
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Ширина стойки
	не менее
	590 мм
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Ширина стойки
	не более
	630 мм
	Обязательное
	 

	 
	 
	5
	Глубина стойки
	не менее
	980 мм
	Обязательное
	 

	 
	 
	6
	Глубина стойки
	не более
	1100 мм
	Обязательное
	 

	8
	Несущая нагрузка
	1
	Максимальная несущая нагрузка при установке и передвижении на колесиках
	не менее
	900 кг
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Максимальная несущая нагрузка при установке на ножках
	не менее
	1300 кг
	Обязательное
	 

	9
	Внешний вид
	1
	Цвет стойки
	равен
	темный
	Желательное
	 

	10
	Вертикальные направляющие с отверстиями для крепления ССО
	1
	Количество металлических вертикальных направляющих с отверстиями для крепления ССО в передней части стойки
	равно
	2 (два)
по одному слева и одному справа
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Количество металлических вертикальных направляющих с отверстиями для крепления ССО в задней части стойки
	равно
	2 (два)
по одному слева и одному справа
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Квадратные отверстия в вертикальных направляющих для крепления ССО.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Минимум регулируемого расстояния между передними и задними металлическими вертикальными направляющими с отверстиями для крепления ССО.
	не более
	500 мм
	Обязательное
	 

	 
	 
	5
	Максимум регулируемого расстояния между передними и задними металлическими вертикальными направляющими с отверстиями для крепления ССО
	не менее
	900 мм
	Обязательное
	 

	11
	Двери
	1
	Наличие передней двери.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Наличие двухстворчатой задней двери.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Возможность раскрытия передней и задней дверей на угол
	не менее
	115 градусов
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Наличие замков, закрывающихся на один и тот же ключ на передней и задней двери.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	5
	Количество ключей к дверям в комплекте стойки.
	не менее
	2 (два)
	Обязательное
	 

	 
	 
	6
	Желательна возможность смены замка на другой с другими ключами.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	7
	Возможность многократного снятия полностью всех дверей и установки их обратно.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	8
	Возможность перестановки передней двери на другую сторону.
	 
	 
	Желательное
	 

	12
	Боковые панели
	1
	Наличие правой и левой боковых панелей (возможна компоновка панелей из нескольких частей).
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Возможность многократного снятия полностью всех боковых панелей и установки их обратно.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Желательна блокировка боковых панелей от снятия при помощи тех же ключей, что предназначены для дверей.
	 
	 
	Желательное
	 

	13
	Крыша / Верхняя панель
	1
	Наличие на верхней панели стойки/шкафа отверстий для пропуска кабелей.
	 
	 
	Обязательное
	 

	14
	Основание
	1
	Количество колесиков снизу стойки для перемещения стойки
	не менее
	4 (четыре)
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Количество ножек стойки снизу для опоры стойки
	не менее
	4 (четыре)
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Возможность регулирования по высоте ножек стойки для обеспечения устойчивого положения стойки на полу и ее выравнивания.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Возможность регулирования по высоте ножек стойки без необходимости демонтажа установленного в стойку/шкаф ССО.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	5
	Возможность, не снимая колесики, перенести нагрузку с них на статичные ножки без необходимости демонтажа установленного в стойку/шкаф ССО.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	6
	Наличие возможности крепления стойки/шкафа к полу.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	7
	Желательно наличие дополнительных упоров спереди для защиты от опрокидывания стойки/шкафа при выдвижении из нее ССО.
	 
	 
	Желательное
	 

	15
	Вентиляция
	1
	Наличие на задней и передней двери стойки отверстий, обеспечивающих свободный проход воздуха
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Процент площади вентиляционных отверстий на передней и задней двери стойки от общей площади двери
	не менее
	64%
	Обязательное
	 

	16
	Заземление
	1
	Наличие единой системы заземления стойки/шкафа.
	 
	 
	Обязательное
	 

	17
	Комплектация
	1
	Количество вертикальных PDU (Power Distribution Units) на каждую стойку в комплекте оборудования 
	равно
	2 (два)
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Количество вертикальных кабельных органайзеров (cable organizers; cable manager) на каждую стойку в комплекте оборудования 
	не менее
	2 (два)
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Комплект крепежей для крепления стойки к полу.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	4
	Наличие не менее 40 заглушек в юниты стойки для блокирования прохода воздуха (blanking panel), не требующих инструмента для закрепления.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	5
	Желательно наличие не менее одной статичной полки, глубиной не менее 550 мм, выдерживающей нагрузку не менее 100 килограмм.
	 
	 
	Желательное
	 

	18
	PDU (Power Distributions Units; Блоки распределения электропитания)
	1
	Производитель PDU тот же самый, что и производитель стойки
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	2
	Все поставляемые PDU должны быть идентичными между собой, включая комплектацию.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Вертикальный монтаж всех PDU между задней вертикальной направляющей с отверстиями для крепления ССО и задней дверью, с сохранением доступа ко всем отверстиям для крепления ССО.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Вертикальный монтаж всех PDU без занятия свободных юнитов стойки.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	5
	Вертикальный монтаж одного PDU слева, другого PDU справа.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	6
	Охват по высоте PDU по всей высоте 42U стойки и справа и слева.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	7
	Монтаж всех PDU в задней части стойки с обеспечением свободного доступа ко всем вводам, выводам, а также к предохранителю, рычажкам, кнопкам и локальному дисплею PDU, при наличии таковых.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	8
	PDU не должны мешать установке кабельных органайзеров, идущих в комплекте стойки.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	9
	Количество фаз PDU
	равно
	1 фаза
	Обязательное
	 

	 
	 
	10
	Максимальная полная токовая нагрузка на фазу
	не менее
	32 ампера
	Обязательное
	 

	 
	 
	11
	Рабочее напряжение
	в диапазоне
	220-240 вольт
	Обязательное
	 

	 
	 
	12
	Поддерживаемая частота переменного тока
	равно
	50 Hz
	Обязательное
	 

	 
	 
	13
	Количество выводов стандарта IEC 320 C13 в расчете один PDU с каждой стороны (левой или правой) стойки
	не менее
	20
	Обязательное
	 

	 
	 
	14
	Количество выводов стандарта IEC 320 C19 в расчете один PDU с каждой стороны (левой или правой) стойки
	не менее
	2 (два)
	Обязательное
	 

	 
	 
	15
	Количество вводов через вилку стандарта IEC 309 32A в расчете на каждый PDU с каждой стороны (левой или правой) стойки
	не более
	2 (два)
	Обязательное
	 

	 
	 
	16
	Длина шнура ввода питания PDU
	не менее
	3 м
	Обязательное
	 

	 
	 
	17
	Длина шнура ввода питания PDU
	не более
	6 м
	Обязательное
	 

	 
	 
	18
	Максимальная ширина PDU
	не более
	6 см
	Обязательное
	 

	 
	 
	19
	Максимальная глубина PDU
	не более
	6 см
	Обязательное
	 

	 
	 
	20
	Наличие защиты от перезагрузки.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	21
	При необходимости дополнительных креплений для монтажа PDU в поставляемую стойку - наличие таких в комплекте.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	22
	Наличие в комплекте или поставка вместе с каждым PDU настенных угловых розеток стандарта IEC 309 32A, подходящей к вилке PDU и рассчитанной на максимальную токовую нагрузку PDU, в количестве по одной на каждую вилку.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	23
	Наличие порта удаленного управления, подключаемого к компьютерной сети через разъем RJ-45 (10/100 Ethernet) и позволяющий, как минимум через протоколы HTTPS и SSH:
включать и выключать питания на каждом из выводов PDU;  задавать последовательности включения и выключения питания по отдельным выводам PDU для избежания возникновения перегрузок в сети; отслеживать потребляемую мощность оборудования; мониторить состояние PDU через протоколы SNMP и SMTP; получать уведомления о критических событиях PDU; обновлять Firmware (прошивку) PDU.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	24
	Наличие локального дисплея и кнопок, для отображения информации о работе PDU и его настройки.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	25
	Наличие не менее одного датчика температуры и влажности на кабеле для подключения к одному из PDU стойки.
	 
	 
	Желательное
	 

	 
	 
	26
	Наличие не менее одного разъема для подключения, входящего в комплект стойки датчика температуры и влажности.
	 
	 
	Желательное
	 

	19
	Кабельные органайзеры (cable organizers; cable managers)
	1
	Вертикальный монтаж всех вертикальных кабельных органайзеров между задней вертикальной направляющей с отверстиями для крепления ССО и задней дверью, с сохранением доступа ко всем отверстиям для крепления ССО.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Каждый вертикальный органайзер может состоять из нескольких раздельных частей
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Охват по высоте каждого кабельного органайзера по всей высоте 42U стойки и справа и слева.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Наличие не менее 16 открытых незамкнутых кабельных колец, равномерно распределенных по всей длине каждого кабельного органайзера и справа и слева.
	 
	 
	Обязательное
	 

	20
	Монтаж PDU и кабельных органайзеров
	1
	Вертикальный монтаж всех вертикальных кабельных органайзеров в задней части стойки рядом с PDU ближе к передней части или к задней части стойки (по желанию Покупателя при сборе стойки).
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	При монтаже всех PDU и вертикальных кабельных органайзеров в задней части стойки возможность отрегулировать расстояние между передними и задними вертикальными направляющими с отверстиями для крепления ССО до не менее чем 750 мм с обеспечением свободного доступа ко всем отверстиям на задних вертикальных направляющих с отверстиями для крепления ССО и к вводам, выводам, предохранителю и элементам управления PDU, а также локальному дисплею PDU и к кабельным органайзерам.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	PDU и кабельные органайзеры после установки не должны мешать установке ССО и не должны мешать друг другу.
	 
	 
	Обязательное
	 

	21
	Минимальные сведения в документации стойки на официальном сайте производителя стойки с указанием полных URL данной документации
	1
	Наличие указания точного названия модели стойки и ссылки (URL) на страницу данного продукта (стойки) на официальном сайте производителя стойки.
	 
	 
	Обязательное
	Указать точное название модели стойки и URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	2
	Сведения о соответствии стойки стандарту EIA-310-E или более позднему его варианту. Все линейные размеры стойки, характеристики максимальной нагрузки стойки на колесиках и на ножках, а также процент площади вентиляционных отверстий в передней и задних дверях.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	3
	Схема стойки с указанием ее составных частей и линейных размеров, включая расстояние между передними и задними вертикальными направляющими с отверстиями для крепления ССО.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	4
	Комплектация поставки стойки.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	5
	Инструкция по установке стойки (перевода из транспортировочного состояния в рабочее).
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	6
	Инструкция по снятию дверей и боковых панелей стойки.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	7
	Инструкция по смещению передних и задних вертикальных направляющих с отверстиями для крепления ССО с целью регулировки расстояния между данными передними и задними вертикальными направляющими с отверстиями для крепления ССО.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	8
	Описание поставляемых вместе с стойкой вертикальных PDU, с указанием их линейных размеров, технических характеристик, количества и типов выводных розеток.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	 
	 
	9
	Описание поставляемых вместе с стойкой вертикальных кабельных органайзеров, с указанием их линейных размеров, технических характеристик, количества открытых незамкнутых колец для крепления кабеля.
	 
	 
	Обязательное
	Указать URL данной документации (полный путь в адресной строке браузера до данной документации)

	22
	Монтаж
	1
	Поставщик должен своими силами доставить до офиса Покупателя оборудование.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Поставщик оборудования обязуется своими силами установить его в помещении Покупателя, момента передачи стойки покупателю в срок
	 не более 
	10 (десять) рабочих дней 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Поставщик оборудования обязуется провести инструктаж персонала Покупателя по работе со оборудованием с момента передачи стойки Покупателю в срок.
	 не более 
	10 (десять) рабочих дней 
	Обязательное
	  

	 
	 
	4
	Стоимость доставки, установки, сбора и инструктажа должна входить в стоимость оборудования или быть указана отдельно в коммерческом предложении или заявке на участие в тендере.
	 
	 
	Обязательное
	 

	23
	Гарантия
	1
	Гарантийное обслуживание, замена некачественного или вышедшего из строя оборудования производится на территории Покупателя или, в случае необходимости по согласованию с Покупателем, в сервисном центре Поставщика в г. Бишкек, Кыргызская Республика.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	2
	Гарантия/техническая поддержка оборудования обеспечивается со дня поставки оборудования.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	3
	Минимальный срок гарантии на оборудование с даты непосредственной передачи оборудования Покупателю
	не менее
	36 (тридцать шесть) месяцев
	Обязательное
	 

	 
	 
	4
	Минимальный срок гарантии с даты непосредственной передачи оборудования Покупателю
	не менее
	5 (пять) лет
	Желательное
	 

	 
	 
	5
	В случае проблем в работе оборудования, срок его диагностики с определением того, в чем заключается проблема и вышел ли из строя какой-либо из компонентов оборудования в срок
	не более
	15 (пятнадцать) рабочих дней
	Обязательное
	 

	 
	 
	6
	В случае если вышедший из строя компонент оборудования вышел из строя и НЕ подлежит ремонту замена его с момента определения, какой компонент вышел из строя, в срок
	не более
	25 (двадцать пять) рабочих дней
	Обязательное
	 

	 
	 
	7
	В случае если вышедший из строя компонент оборудования вышел из строя и подлежит ремонту, ремонт его с момента определения, какой компонент вышел из строя, в срок
	не более
	20 (двадцать) рабочих дней
	Обязательное
	 

	
	
	8
	В случае выявления недокомплекта или несоответствия поставленного оборудования требованиям настоящего Технического задания Поставщик обязан за свой счёт выполнить доукомплектование товара в установленный срок
	не более
	25 (двадцать пять) рабочих дней
	Обязательное
	

	 
	 
	9
	Гарантийное обслуживание на оборудование абсолютно бесплатное для Покупателя, включая стоимость запасных частей, их доставки, работы и проезда сотрудников.
	 
	 
	Обязательное
	 

	 
	 
	10
	Доступ к новым версиям Firmware (прошивок) оборудования и его компонентов на официальном сайте производителя оборудования с даты непосредственной передачи оборудования Покупателю без дополнительной оплаты в срок
	не менее
	36 (тридцать шесть) месяцев
	Обязательное
	 

	 
	 
	11
	Доступ к новым версиям Firmware (прошивок) оборудования и его компонентов на официальном сайте производителя оборудования с даты непосредственной передачи оборудования Покупателю без дополнительной оплаты в срок
	не менее
	5 (пять) лет
	Желательное
	 

	24
	Дополнительно
	1
	Все части (компоненты) оборудования должны быть совместимы друг с другом. В случае, если для работы какой-либо из частей оборудования должно быть произведено обновление прошивки (firmware) данной части оборудования или любой другой части оборудования, такое обновление должен произвести производитель оборудования до поставки оборудования.
	 
	 
	Обязательное
	 






СРОКИ И ПОРЯДОК ПОСТАВКИ И ПРИЕМКИ ОБЪЕКТА ЗАКУПОК 
	Сроки поставки (включая доставку)/ выполнения работ, услуг
	Срок поставки оборудования и сопутствующего программного обеспечения (если такое есть) составляет не более 10 (десяти) недель с момента подписания договора поставки и гарантийного обслуживания оборудования и сопутствующего программного обеспечения (ПО).
Поставка осуществляется единовременно в полном объёме и включает передачу оборудования, а также всей сопутствующей документации, предусмотренной условиями Технического задания.
Приёмка осуществляется по факту предоставления оборудования и подтверждающих документов.

	Срок уведомления Поставщиком Заказчика о конкретной дате и времени доставки товара/оказания услуг/выполнения работ:
	Поставщик уведомляет Заказчика о планируемой дате поставки серверной стойки при заключении договора, с указанием предполагаемой даты и времени передачи оборудования и сопутствующей документации.

	Срок и порядок приемки товара/работ/услуг:
	Приёмка серверной стойки осуществляется Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Поставщика оборудования и сопроводительной документации.

	Срок и порядок выполнения работ по монтажу (сборке), пуско-наладке товара, проведению инструктажа работников Заказчика о правильной и безопасной эксплуатации товара
	По желанию Покупателя Поставщик может своими силами установить оборудование в помещении Покупателя.
Поставщик обязан провести инструктаж персонала Покупателя по работе с оборудованием.

	Требования к гарантийному сроку товара, и (или) объему предоставления гарантий его качества, к гарантийному обслуживанию товара (при необходимости)
	Гарантийное обслуживание, а также замена некачественного или вышедшего из строя оборудования производится на территории Покупателя или, при необходимости и по согласованию с Покупателем, в сервисном центре Поставщика в г. Бишкек, Кыргызская Республика. Детализированные условия гарантийного обслуживания и порядок замены оборудования приведены в разделе 23 «Описание объекта закупки» настоящего Технического задания.

	Срок для доукомплектования товара/выполнения работ:
	Детализированные условия гарантийного обслуживания и порядок замены оборудования приведены в разделе 23 «Описание объекта закупки» настоящего Технического задания.

	Срок для замены некачественного товара/некачественных работ/услуг:
	Детализированные условия гарантийного обслуживания и порядок замены оборудования приведены в разделе 23 «Описание объекта закупки» настоящего Технического задания.

	Ответственность за повреждение имущества, срыв сроков.
	В случае нарушения сроков поставки, монтажа, доукомплектования или устранения недостатков Поставщик несёт ответственность в соответствии с условиями договора.
В случае повреждения имущества Заказчика по вине Поставщика последний обязан устранить последствия такого повреждения либо возместить причинённый ущерб.






