Наименование закупки: Приобретение программного обеспечения для организации национального свитча для НПС «Элкарт».
Лот № 1: Приобретение программного обеспечения для организации национального свитча для НПС «Элкарт».
Срок выполнения работ: До 1 сентября 2024 года.
Срок действия конкурсной заявки: 30 дней.
ГОКЗ – Декларация.

Квалификационные и иные требования:
1. Предоставить сертификаты о праве собственности на программный код;
2. Предоставить документы о регистрации компании;
3. Предоставить информацию о финансовой состоятельности компании;
4. Предоставить информацию об отсутствии задолженности перед бюджетом страны-юрисдикции компании (страны размещения персонала по разработке и страны юридической регистрации);
5. Предоставить информацию о наличии сертифицированного персонала;
6. Предоставить список реализованных проектов за последние 3 года (портфолио);
7. Предоставить информацию о наличии и описании лицензионной политики;
8. Предоставить коммерческое предложение с указанием цен и условий технической поддержки;
9. Предоставить описание архитектуры решения и требования к ПО, оборудованию (железо и сервера) и СУБД;
10. Предоставить сведения о наличии выполнения аналогичных договоров/услуг (предоставить подтверждающие документы) 
11. Предоставить заполненную конкурсную заявку и декларацию (подписанный представителем подрядной организации имеющие все полномочия и утвержденной печатью организации) согласно приложению № 1 и 2.

	Наличие квалифицированного
персонала
	Обязательно

	Наличие сервисного/ авторизационного
центра
	Наличие службы поддержки в режиме 24/7/365 дней

	Условия оплаты
	50%/50%

	Валюта
	USD/EUR

	Прочие требования
	1. Отсутствие компании, учредителей, руководителей или иных лиц компании в санкционных списках;
2. Отсутствие аффилированности с лицами или компаниями в санкционных списках;
3. Наличие ТП 24/7/365 дней в году на русском языке.





Требования к программному обеспечению национального свитча для НПС «Элкарт»

1. типы поддерживаемых операций: 
a. выдача наличных
b. оплата товаров и услуг
c. ecommerce
d. card-on-file + recurring
e. quasi-cash
f. оплата со сдачей (выдача наличных)
g. переводы (внутри системы, межсистемные переводы, в ecommerce-среде)
h. пополнение карт: cash2card, acc2card, acc2acc, card2card
i. списание с карт: card2acc, acc2acc, card2card, acc2cash
j. запрос баланса
k. запрос минивыписки
2. типы авторизационных запросов: 
a. auth
b. pre-auth (единичный, множественный)
3. отмены:
a. полная
b. частичная (credit, debit adjustment)
c. возврат
4. среда проведения операций: Chip, MS, QR, Token, Contactless
5. поддерживаемые устройства: АТМ, POS, Ecommerce, устройства на базе Tap2Phone, устройства с токенизацией (*Pay)
6. источники операций: 
a. карты
b. счета
c. электронные кошельки (quasi-cash)
7. протоколы безопасности проведения операций:
a. безопасности 3DS
b. CVV2
c. Поддержка онлайн PIN при Token операциях
8. схемы маршрутизации платежей:
a. on-us
b. off-us
c. international 
9. маршрутизация:
a. маршрутизация авторизаций по картам НПС Элкарт из системы одного банка-участника в систему другого банка-участника НПС Элкарт 
b. маршрутизация авторизаций по картам НПС Элкарт из системы одного банка-участника в иную систему ЗАО «МПЦ»
c. маршрутизация авторизаций по картам НПС Элкарт из системы одного банка-участника в иную платежную систему (межсистемная интеграция)
d. маршрутизация операций в рамках «дружественной» сети банков-участников НПС Элкарт
e. маршрутизация авторизаций рамках функций Оператора взаимодействия (QR-платежи)
f. маршрутизация операций в рамках модулей системы
g. прочие схемы авторизаций, поддерживаемые системой
10. клиринг:
a. клиринг авторизаций по картам НПС Элкарт
b. клиринг авторизаций в рамках Оператора взаимодействия (QR-платежи)
c. выгрузка чистых позиций участников в ГСРРВ (гроссовая система расчетов в режиме реального времени Национального банка КР)
d. настройка и ведение клиринговых циклов
11. Interchange Reimbursement Fee (комиссия взаимообмена): 
a. типы IRF в разрезе: продукта и/или типа операции и/или минимальной/максимальной суммы операции;
b. расчет в виде: 1) fix amount, 2) % of amount, 3) fix amount + % of amount, 4) fix amount + % of amount + min/max cap, 5) % of amount + min/max cap.
c. расчет IRF по типу участия в платежной системе: эмитент, эквайер, эмитент+эквайер, PSP.
d. расчет IRF в зависимости от МСС
12. Справочники системы:
a. ведение справочника участников платежной системы
b. ведение справочника валют стран-участников межсистемной интеграции (PSP)
c. ведение курсов центрального банка Кыргызской Республики 
d. ведение курсов центральных банков стран-участников межсистемной интеграции 
e. ведение единого курса конвертации для всех участников (в валюту расчета)
f. ведение единого курса конвертации для каждого PSP (в валюту расчета)
g. ведение одной или нескольких валют взаиморасчетов для различных PSP 
h. прочие справочники системы
13. Отчетность:
a. сводный отчет по чистым позициям всех участников платежной системы
b. сводный отчет по чистым позициям одного участника платежной системы
c. детальный отчет по чистым позициям в разрезе каждого участника
d. прочая отчетность
14. Ведение лимитов:
a. ведение лимита авторизаций на каждого участника (сумма)
b. ведение лимита авторизаций на каждого участника в разрезе типов операций (сумма)
c. ведение лимита максимальной/минимальной суммы одной операции в системе в разрезе типов операций
d. ведение лимита авторизаций на каждого PSP (сумма)
e. ведение СТОП-листов: участников платежной системы, PSP, номеров карт/счетов держателей карт, ТСП.
f. прочие лимиты и ограничения
15. Стандарт сообщений:
a. ISO-8583
b. SMS-протокол
16. Модули: 
a. Switching
b. Clearing 
c. Report 
d. ACS 
e. 3DS 
f. DS
g. Tokenization/Detokenization
h. Диспут-менеджмент (chargeback, presentment, pre-arbitrage, arbitrage) 
i. Система мониторинга/Фрод менеджмент
17. Хостовые соединения (интеграции):
a. Stand-inn switch НПС «Элкарт» → авторизационный (БД) модуль Тието (однонаправленный)
b. Stand-inn switch НПС «Элкарт» ↔ иная система участника или PSP (двунаправленный)
c. Stand-inn switch НПС «Элкарт» ↔ Оператор взаимодействия (QR-платежи)
(двунаправленный)
d. Stand-inn switch НПС «Элкарт» → DWH на базе решения СУБД Oracle/Postgres
e. Stand-inn switch НПС «Элкарт» → иная ИС ЗАО «МПЦ» на базе СУБД Oracle/Postgres 
f. Stand-inn switch НПС «Элкарт» → НБКР (ГСРРВ)
18. Требуемые работы:
a. разворачивание системы
b. тестирование и сертификация системы
c. настройка необходимых отчетов
d. миграция на систему
e. обучение системе
19. Дополнительные требования:
a. наличие списка реализованных проектов за последние 3 года
b. описание лицензионной политики
c. условия и стоимость технической поддержки
d. описание архитектуры решения и требования к ПО, оборудованию и СУБД
e. ТП 24/7















Компания может отклонить конкурсную заявку в случаях, если:
1. Участник, представивший данную конкурсную заявку, не соответствует квалификационным требованиям, установленным в конкурсной документации;
1. Участник не подписал декларацию, гарантирующую предложение, либо не представили ГОКЗ (если требуется условием конкурсной документации);
1. Участник имеет задолженность по налогам или по страховым взносам по государственному социальному страхованию и социальным выплатам;
1. Технические параметры, предложенные в конкурсной заявке, не соответствуют технической спецификации конкурсной документации;
1. Данная конкурсная заявка, по существу, не отвечает требованиям конкурсной документации;
1. Имеется соответствующее заключение Комплаенс-офицера о неблагонадежности участника.





















Приложение № 1. Конкурсная заявка

Конкурсная заявка

Номер объявления: 
Кому: ЗАО «Межбанковский Процессинговый Центр»
Наименование конкурса: _____________________________________________
Изучив опубликованную на сайте www.tenders.kg/www.ipc.kg конкурсную документацию, мы нижеподписавшиеся:
____________(Наименование, ИНН) в лице ____________________________
 предлагаем поставить __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________,  в соответствии со всеми условиями и требованиями конкурсной документации, подтверждаемые заполненной таблицей цен, которая является частью настоящей конкурсной заявки.		
Мы, включая всех членов простого товарищества и субпоставщиков в отношении любой части договора в соответствии с настоящей конкурсной документацией подтверждаем свою правомочность к участию в данном конкурсе согласно заполненным условиям правомочности участника.									
Мы обязуемся, в случае определения нашей конкурсной заявки победившей, которая была сформирована и подана на адрес электронной почту _______________
1) Предоставить все оригиналы документов, входящие в состав конкурсной заявки;
2) Поставить товар в соответствии со сроками, приведенными в конкурсной документации. До подготовки и оформления официального договора данная конкурсная заявка вместе с Вашим письменным подтверждением ее принятия и Вашим уведомлением о присуждении договора будет выполнять роль обязательного договора между нами.	
Мы понимаем, что Вы не обязаны принять конкурсную заявку с наименьшей оцененной стоимостью или вообще какую-либо из заявок, полученных Вами.
Имеющий все полномочия подписать конкурсную заявку от имени ______________________________________________________________________


Должность, подпись     
М.П.












Приложение № 2. Декларация, гарантирующая предложение поставщика

Декларация, гарантирующая предложение поставщика
			
Номер конкурса: _______________________	
							
Название конкурса: _____________________
Участник конкурса: наименование, ИНН____________________
Закупающая организация: ЗАО «Межбанковский Процессинговый Центр»

Принимая во внимание, что мы, представили свое предложение в рамках вышеуказанного Конкурса, на закупку _________________________________ (далее именуемую «Предложение поставщика»).
Настоящим доводится до всеобщего сведения, что Участник конкурса принял на себя следующие обязательства перед Закупающей организацией: 
1. Участник конкурса не отзовет и не изменит свое настоящее предложение после ее вскрытия и до истечения срока ее действия, указанного Участником конкурса в Предложении поставщика; 
1. Участник конкурса подпишет Договор в соответствии с предложением, в случае если будет определен победителем Конкурса;
1. Участник конкурса предоставит Гарантийное обеспечение исполнения Договора в соответствии с конкурсной документацией, если требуется условиями Конкурса;
Настоящим подтверждается, что при невыполнении любого из указанных обязательств, Закупающая организация инициирует включение Участника конкурса в «Базу данных ненадежных (недобросовестных) поставщиков (подрядчиков)».
	Настоящая декларация остается в силе до истечения срока действия предложения.
 

Руководитель организации 
либо лицо, имеющее полномочия                                            ФИО

М.П.


